Demant

Demant Sweden AB soker en servicetekniker som kommer att arbeta med
produkter och tjanster inom hérsel- och balansdiagnostik pa affirsomradet Diatec.

Har du ett brinnande intresse for att leverera service pa hog niva? Vill du arbeta med engagerade
och kompetenta kollegor inom en av varldens storsta koncerner inom horselhalsa? Hos Demant
Sweden AB far du mojlighet att utmanas och utvecklas varje dag, tillsammans med engagerade
kollegor, pa en professionell arbetsplats med hogt i tak och en 6ppen kommunikation.

Demant Sweden AB &r ett ledande foretag inom horselomradet som marknadsfor och saljer
produkter och tjanster pa den svenska marknaden. Foretaget arbetar med tre olika
affarsomraden: Horapparater, Implanterbara horsellosningar samt Diatec. Inom affarsomradet
Diatec arbetar vi med forsaljning av diagnostiska och medicintekniska produkter inom hérsel
och balans samt tillhorande forbrukningsmaterial och tillbehér. Vi arbetar aven med
utbildningar, service, support och kalibrering av vara, och vara konkurrenters, diagnostiska
utrustningar pa den svenska marknaden.

Var gemensamma vardegrund som ar basen for allt vi gor, bestar av fyra delar: Vi skapar
fortroende, vi ar lagspelare, vi skapar innovativa l6sningar, vi tilldmpar en kan-gora-attityd.

Om tjansten:

Som servicetekniker pa Diatec bestar dina huvudsakliga arbetsuppgifter av att utféra
kalibreringar, service, och support av diagnostiska utrustningar. Du tar over befintliga service-
och kalibreringskunder samt fortsatter driva forsaljning av vara servicetjanster till nya kunder.

Du ersatter den nuvarande serviceteknikern som kommer att arbeta kvar inom Diatec med andra
arbetsuppgifter.

Arbetet ar omvaxlande och innebér att du besdker och fordjupar kontakten med vara befintliga
kunder samt arbetar med forsaljning av vara servicetjanster mot nya kunder. Mycket av var
service utfér du pé vart kontor i Sundbyberg men dven pa plats hos vara kunder, vilket innebér en
del resor och ca 2 - 3 6vernattningar i manaden.

For oss star kunden och audiologin i centrum och forskning samt innovationer ar ett viktigt
inslag. Vi kan erbjuda ett ansvarsfullt, utmanande, roligt och omvaxlande arbete med majlighet
till stor personlig och professionell utveckling.

Du kommer fa gedigen utbildning inom service for de utrustningar du kommer att jobba med.
Vivill att du:

¢ Har en teknisk bakgrund och ett intresse for teknik

¢ Har datorvana och hog kunskap om standardprogram sdsom Microsoft Officepaketet
e Har latt att lara dig nya saker

* Ar en lagspelare samtidigt som du drivs av att arbeta sjalvstandigt under ansvar

* Talar och skriver engelska obehindrat

¢ Har ett strukturerat arbetssatt och vana att arbeta mot uppsatta mal

* Ar en social och en utétriktad person

¢ Innehar korkort B

Det ar meriterande om du har kunskaper inom audiologi och audiologiska utrustningar samt
vana av service och att bemota kunder.
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Vi erbjuder dig:

e Tillsvidareanstallning med inledande 6 man provanstallning

¢ Heltid 100%

e Tilltrade snarast/enligt verenskommelse

* Manadslon med individuell ldbnesattning samt andra férmaner

e Placering pa vart svenska huvudkontor i Sundbyberg

¢ Tillgang till ett internationellt natverk inom en varldsledande organisation

Vi ser fram emot att vidlkomna en ny kollega till teamet, dar du kommer att motas av engagerade
och hjalpsamma medarbetare som star redo att ge dig en grundlig och trygg introduktion.

Hos oss blir du en del av en gemenskap dar samarbete och trivsel gar hand i hand — och vi ser
fram emot att hora fran dig!

Skicka din ansoékan till:

Vi ser garna at du skickar in din ansdkan sa snart som moijligt, dock senast 2025-09-30. Vi
behandlar ansdkningarna l6pande.

Valkommen att skicka in ditt CV och ett personligt brev via mail till: rekrytering@demant.com

Vi hanterar ansokningar direkt via var egna kanaler och samarbetar inte med rekryteringsforetag.
Vid fragor om tjansten, kontakta:

Erik Gyllenhammar, Sales Manager Diatec, ergy@diatecsweden.se, 072-707 77 90
Mia Gardhagen, VD Demant Sweden AB, migd@demant.com, 070-586 23 68

Besok garna Diatec’s svenska hemsida, www.diatecsweden.se

Valkommen med din ansokan!

About Demant:

Demant is a world-leading hearing healthcare group that offers solutions and services to help people with
hearing loss connect and communicate with the world around them. For more than a century, the Demant
Group has played a vital part in developing innovative technologies and know-how to help improve
people’s hearing and health. In every aspect, from hearing devices, hearing implants and diagnostic
equipment to hearing care all over the world, Demant is active and engaged. A growing business in
intelligent audio solutions for gaming and office communications is also a significant part of the Group.
The Demant Group operates in a global market with companies in more than 30 countries, employs more
than 20 500 people and generates annual revenue of about DKK 20 billion. Our products are sold in more
than 130 countries where we create life-changing differences through hearing health.

www.demant.com/about/our-business
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