KALITE POLITIKASI

Demant olarak faaliyet gdsterdigimiz isitme sistemleri alim-satim ve satis sonrasi

hizmetlerimizde;

Kalite Yonetim Sistemi ve ilgili tUm mevzuat, idari dizenlemeler, yasal sorumluluk
ve standartlara uymayi,

Kullanilan teknoloji ve yardimci faktorlerin kalite etkilerini g6z 6nunde tutmayi ve
gerekli tum tedbirleri almayi,

Organizasyonun her kademesinde Kalite gerekliliklerimize uygun ortak bir bakis
acisi saglamayi,

Tam calisanlarina egitim ve agik iletisim imkani saglamayi,

Musterilerinin mevcut ve gelisen ihtiyag ve beklentilerini karsilayan kaliteli hizmet
sunmayi,

Tedarikgileri ve musterileri ile kazan kazandir prensibi ile is birligi ve gliven
icerisinde galismayi,

Kalite yonetim sistemleri uygulamalarini surekli olarak iyilestirmeyi ve
gelistirmeyi, gelisime daima acgik olmayi,

Cevreye ve topluma olan duyarliigi ile 6rnek olmayi

taahhut ederiz.
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